
L’INFORMAZIONE SUL SERVIZIO CIVILE
ASSOCIAZIONE MOSAICO

Anche  nel  2008  il  maggior  impegno  “informativo”  di  Associazione  Mosaico  è  stato  quello 
relativo  agli  interventi  rivolti  agli  studenti  delle  scuole  superiori,  grazie  anche  alla  fattiva 
collaborazione avviatasi con Regione Lombardia, che ha sostenuto tale tipo di intervento.
Il  progetto  “A  scuola  di  servizio  civile”,  dopo  un  primo  approccio  sperimentale  nell'anno 
scolastico 2006/2007, è stato consolidato negli anni scolastici  2007/2008 e 2008/2009.  
 Nel 2008 si è voluto migliorare l'intervento,  utilizzando i suggerimenti dati dagli studenti 
coinvolti nelle annualità precedenti ed  applicando nuove  metodologie di contatto. 
Le classi coinvolte nel 2008 sono  state le classi IV e V degli istituti superiori di secondo grado 
delle Province di Bergamo, Como, Brescia, Cremona e Mantova.

I numero dell'intervento formativo nelle scuole

Di seguito, si riporta una tabella che sintetizza il numero di studenti coinvolti dal 2006 ad oggi:

Rispetto all'anno scolastico 2006/2007, fase sperimentale del progetto focalizzato sulle  classi 
quinte, l'anno scolastico  2007/2008 con la presenza di classi quarte e quinte, ha visto un 
incremento di 1155 unità. Il  2008/2009, rispetto all'anno precedente rileva un  incremento 
ulteriore di 1240 partecipanti. 

Ulteriori elementi di riflessione possono venire dalle seguenti tabelle.

TABELLA A)
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Anno 2007/2008

Province Ist. statali Ist. privati Tot. Istituti Tot. alunni classi V Tot. alunni 

BG 20 3 23 853 1323 2176

BS 3 0 3 359 479 838

CR 2 0 2 190 207 397

CO 2 0 2 46 118 164

LO

Totale 27 3 30 1448 2127 3575

Tot. alunni 
classi IV 

Anno 2006/2007                Anno 2007/2008                Anno 2008/2009

Numero alunni Numero Alunni Numero Alunni

Province Classi V Totale Classi IV Classi V Totale Classi IV Classi V Totale
BG 1930 1930 853 1323 2176 1574 1846 3420

BS 359 479 838 255 234 489

CR 190 207 397 259 263 522

LO 22 22 44

CO 490 490 46 118 164 110 230 340

Totale 2420 2420 1448 2127 3575 2220 2595 4815

   
   



TABELLA B)

Le tabelle A) e B) mettono a confronto il numero di istituti ed alunni coinvolti nelle attività 
informative sul servizio civile in due anni scolastici diversi: l'anno 2007/2008, che non vedeva la 
partecipazione ed il sostegno di Regione Lombardia all'iniziativa promossa da Associazione 
Mosaico, e l'anno scolastico 2008/2009, in cui invece si è sviluppata appieno la collaborazione con 
la Regione. 
I dati nelle due tabelle evidenziano come il numero degli istituti scolastici sia rimasto 
sostanzialmente stabile. Il dato che è aumentato in modo significativo è quello degli studenti 
coinvolti, il 34% in più, con un picco significativo per ciò che riguarda gli alunni delle classi IV.
La convenzione stipulata ha quindi permesso un intervento più approfondito nei riguardi dei 
giovani, che iniziano a “sentir parlare” di servizio civile già nelle classi IV, con un approccio più 
sistematico anche per quel che riguarda le ragioni del servizio civile stesso.

Le tabelle C) e D) prendono invece in considerazione, sempre per i due anni scolastici, il numero di 
incontri effettuati e il numero  di giovani partecipanti in media ad ogni singolo incontro.
Anche in questo caso possiamo notare alcuni dati e segnali positivi.
Il primo è dato dall'aumento, di oltre il 100% degli incontri stessi: le risorse derivanti dalla 
convenzione hanno permesso ad Associazione Mosaico di rendere possibile l'effettivo svolgimento 
di incontri “per classe”, con un miglior ritorno sia in termini didattici che di trasmissione di 
informazioni e contenuti.
Si segnala, tra l'altro, che i 210 incontri effettuati nell'anno scolastico 2008/2009 sono 
sostanzialmente in linea con quanto preventivato all'avvio della convenzione (si prevedevano infatti 
circa 220 incontri con singole classi)

TABELLA C)
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Anno 2008/2009

Province Ist. statali Ist. privati Tot. Istituti Tot. alunni 

BG 19 4 23 1574 1846 3420

BS 2 0 2 255 234 489

CR 3 0 3 259 263 522

CO 2 0 2 110 230 340

LO 0 1 1 22 22 44

Totale 26 5 31 2220 2595 4815

Tot. alunni 
classi IV 

Tot. alunni 
classi V 

Anno 2007/2008

Pr. T.Incontri T.alunni

BG 24 40 64 2176 34,00

BS 7 7 14 838 59,86

CR 5 5 10 397 39,70

CO 1 3 4 164 41,00

LO

Totale 37 55 92 3575 38,86

Incontri 
classi IV

Incontri 
classi V

Media
Alunni/incontri



TABELLA D) 

Questo dato è confermato dalla media degli studenti partecipanti ad ogni singolo incontro. Si passa 
infatti da una media di 39 studenti per l'anno scolastico 2007/2008 a quello di 23 studenti per 
l'anno scolastico in corso.
La convenzione  ha  permesso  quindi  di  evitare  incontri  che prevedessero  la  partecipazione 
contemporanea  di  più  classi,  con  ovvi  benefici  per  ciò  che  riguarda  la  trasmissione  delle 
informazioni e l'attenzione degli studenti.

Vogliamo infine fornire alcuni dati che diano una misura dell'impegno organizzativo che ha 
comportato  per Associazione Mosaico lo sviluppo dell'iniziativa  “A scuola  di  servizio civile”, 
relativamente  al solo anno scolastico 2008/2009.
I formatori  di  Associazione Mosaico hanno percorso 4620 km, al  fine di raggiungere i  vari 
istituti scolastici, erogando oltre 450 ore di formazione a 210 gruppi di studenti.

Cosa ci dicono gli studenti delle superiori

Per formare circa 4815 studenti in 31 istituti della Provincia di Bergamo, Brescia, Cremona, 
Como e Lodi,  abbiamo privilegiato  lo  strumento  del  contatto  diretto  e del  coinvolgimento, 
mediante incontri che si sono svolti per la maggior parte a livello di singola classe. 
Per valutare i risultati  degli  incontri sono stati  i  appositi   questionari,  somministrari  ai soli  
alunni delle classi V, che ci hanno permesso di valutare il ritorno formativo.
Sono stati  presi  infine  in  considerazione  solo  i  questionari  completi  in  tutte  le  loro  parti, 
intestati e firmati.

Le  prime quattro  domande vertevano  ovviamente  sul  grado  di  informazione  “di  partenza” 
riguardo al  servizio civile nazionale e ad Associazione Mosaico da parte degli studenti
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Anno 2008/2009

Pr. T.Incontri T.alunni

BG 53 89 142 3420 24,08

BS 12 12 24 489 20,38

CR 12 12 24 522 21,75

CO 6 12 18 340 18,89

LO 1 1 2 44 22,00

Totale 84 126 210 4815 22,93

Incontri 
classi IV

Incontri 
classi V

Media
Alunni/incontri



1) Hai sentito parlare del Servizio Civile Nazionale Volontario?

2) Se si, dove?

3) Hai sentito parlare di Associazione Mosaico?
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4) Se si, dove?

  
Le domande successive vertevano sull'interesse ad essere coinvolti nell'esperienza del servizio 
civile, specificando l'area di intervento 

5) Hai mai pensato di svolgere Servizio Civile Nazionale Volontario?
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6) Nel caso in cui fossi interessato a svolgere il  Servizio Civile Nazionale Volontario, in  
quale settore di Civile vorresti impegnarti? (in caso di risposta multipla indicare a fianco l’ordine di  
importanza)  

L'ultimo quesito chiedeva di specificare le “motivazioni” di un eventuale impegno nel servizio 
civile da parte degli intervistati.

7) Qual'è la motivazione per cui faresti il Servizio Civile?  
(in caso di risposta multipla indicare a fianco l’ordine di importanza)  
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CONCLUSIONI

L’intervento negli  istituti  scolastici  superiori è  un classico “investimento a lungo termine”: 
richiede un notevole impegno organizzativo con un limitato ritorno immediato (solo il 13,31% 
dei giovani ha lasciato un proprio recapito per avere informazioni sull'uscita dei bandi).
Nel contempo Associazione Mosaico ritiene che tale intervento sia indispensabile, anche per 
affrontare concretamente quella carenza di informazione sul servizio civile che emerge in modo 
preponderante dalle risposte ai questionari: basti pensare che quasi il 25% dei giovani coinvolti 
nell'attività informativa afferma di  prendere in considerazione l'idea di  svolgere un anno di 
servizio civile.
Per il futuro Associazione Mosaico replicherà pertanto, sempre in collaborazione con Regione 
Lombardia, tale intervento di formazione ed informazione, puntando sia al coinvolgimento di 
un maggior numero di istituti,  sia elaborando iniziative  rivolte agli  studenti universitari (in 
quest'ultimo caso impiegando ovviamente approcci e metodologie ad hoc).
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Qual è la motivazione per cui faresti Servizio Civile ?
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